
杉⼭清貴＆オメガトライブ 
〜FIRST FINALE TOUR 2024〜 “LIVE EMOTION” 

出演者変更のお知らせ 
 
平素より、杉⼭清貴＆オメガトライブを応援頂き、誠にありがとうございます。 
2024 年 3 ⽉ 9 ⽇（⼟）府中の森芸術劇場 どりーむホールよりスタートするツアーですが、ドラムの廣⽯恵⼀（ひろいし けいいち）は、体調
不良の為、ツアーに参加出来なくなりました。ドラムは、代わりに⼩川幸夫が担当し、公演は開催させて頂きます。 
チケットの払い戻しをご希望されるお客様には、払い戻しを受け付けさせて頂きます。 
 
■ファンクラブ、公式ホームページ・チラシ先⾏にてチケットをお申し込みのお客様 

キョードー東京チケットオンライン <haraimodoshi@cnplayguide.com>からご購⼊のメールアドレス宛にご案内メールをお送りします。払
戻希望のお客様は払戻受付期間内に指定のフォームより必要事項を記⼊のうえ申請をお願いいたします。  
詳細はこちら︓http://tickets.kyodotokyo.com/kt/refund/ 

 
■そのほかのプレイガイドでチケットをご購⼊のお客様 
【払戻期間】2024年2⽉26⽇(⽉)〜2024年3⽉10⽇(⽇) ※払戻期間を過ぎますと、払戻はできかねますので予めご了承下さい。 
 
◆ローソンチケットにてご購⼊のお客様 

払い戻し期間内にローソン・ミニストップ店舗にチケットをご持参の上、Loppiから払い戻しのお⼿続きをお願い致します。 
＜払戻し⽅法詳細＞ https://l-tike.com/oc/lt/haraimodoshi/ 
＜お問合せ＞  ローソンチケット https://faq.l-tike.com/ 

 
◆チケットぴあにてご購⼊のお客様 

払戻⽅法は、チケットの受取⽅法や⽀払⽅法などにより異なります。 
下記URLよりどの払戻⽅法になるのか確認をお願い致します。 
＜払戻し⽅法詳細＞ https://t.pia.jp/guide/refund-process.jsp 
＜お問合せ＞  チケットぴあ https://t.pia.jp/help/ 

 
◆イープラスにてご購⼊のお客様 

＜払戻⽅法＞下記URLより払戻詳細をご確認のうえ、必ず期間内にご返送下さい。 
チケットをe+へご返送下さい https://eplus.jp/refund2-b/ 
＜紙チケット未発券の⽅＞ 
払戻期限内に【申込み状況照会】より申請して下さい。 
申込み状況照会 https://eplus.jp/jyoukyou/ 
※チケットの右半券が残っているもの(もぎられていないもの)のみ払い戻しの対象となります。 
※払戻し(返⾦)には、必ずお客様からの払戻しの申請が必要です。 
 必ず所定の払戻期間内に画⾯上の【払戻申請】ボタンよりお⼿続き下さい。 
※払戻し申請後、申請を取り下げることはできませんので、⼗分ご注意のうえお⼿続き下さい。 
＜お問合せ＞ イープラス  https://support.eplus.jp/ 

 
◆TICKET PARTNERSにてご購⼊のお客様 
TICKET PARTNERSへお問い合わせ下さい。 
＜お問合せ＞ チケットパートナーズ TEL︓022-222-2033(平⽇11:00〜16:00) 

 
◆各会館にてご購⼊のお客様 
各会館へお問い合わせ下さい。 
シェルターなんようホール TEL︓0238-40-1222 
さくらホール TEL︓0197-61-3500 

 
◆藤崎プレイガイドにてご購⼊のお客様 

チケットをクールマインまでお送り下さい。 
①チケット ②⽒名・電話番号 ③返⾦先⾦融機関情報（銀⾏名、⽀店名(ゆうちょ銀⾏は3桁の数字)、⼝座種別、⼝座番号、 
名義⼈名(カタカナ表記)を書いた紙をご郵送下さい。※郵送費はお客様ご負担になりますのでご了承下さい。 
［チケット送付先］ 
〒984-0075 宮城県仙台市若林区清⽔⼩路8-2 CAアークビル仙台8階 
(株)クールマイン 宛 

 
 
お客様には、ご迷惑、ご⼼配をお掛けして申し訳ありません。 
ご理解、ご了承の程、何卒宜しくお願い致します。 
 
 

アイランドアフターヌーン／ボールドハート／クールマイン 


